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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Целью освоения дисциплины является формирование следующих компетенций:

ПСК-1.3 —
 способность применять методы и инструменты оперативного планирования, решать
типовые задачи оперативного управления
ОПК-3 —
 способность разрабатывать и обеспечивать реализацию стратегии, политик и технологий
управления персоналом организации в динамичной среде и оценивать их социальную и экономическую
эффективность
ОПК-4 —
 способность проектировать организационные изменения, руководить проектной и
процессной деятельностью и подразделением организации

Формированию компетенций служит достижение следующих результатов образования:
ПСК-1.3

знания:
методов и средств проектирования операционных (производственных) систем в рамках

инновационного проекта;
основ организации операционной (производственной) деятельностью организаций в рамках

разработки и реализации инновационного проекта;
методов и способов анализа инновационного проекта как объекта оперативного управления;
умения:
применять теоретические знания в области проектирования операционных систем в рамках

инновационного проекта;
применять методы анализа инновационного проекта как объекта оперативного управления;
работать с нормативной, технико-экономической и проектной документацией в процессе анализа

инновационного проекта как объекта оперативного;
навыки:
организации операционной деятельности в инновационном проекте;
анализа инновационного проекта как объекта оперативного управления;
работы с нормативной, технико-экономической и проектной документацией в процессе анализа

инновационного проекта как объекта оперативного
управления.

ОПК-3
знания:
основные этапы развития психологии и социологии труда как науки; методы психологии труда,

субъект труда и его структура; психологическая теория деятельности; человек и труд; классификации
профессий; проблема развития человека как субъекта труда;

умения:
поиск, изучение и систематизация информации, содержащейся в специальной литературе по

психологии и социологии труда;
навыки:
постановка целей, формулирование задач оптимизации психологического функционирования

сотрудников организаций; анализ психологического климата организации, выявление их ключевых
элементов и оценка их влияния на работоспособность и адаптацию персонала.
ОПК-4

знания:
психологическое профессиоведение; психологические основы профотбора; социология труда;

труд и социально-трудовые отношения; основы организации труда; разделение и кооперация труда;
социальные основы трудовой деятельности;

умения:
наблюдение и анализ взаимосвязанных процессов, явлений и ситуаций в контексте

психологических процессов трудовой деятельности; мысленное моделирование эвристических методов
решения вопросов оптимизации труда персонала;

навыки:
анализ коммуникативного взаимодействия сотрудников и разработка предложений для

повышения его эффективности; создание системы обеспечения безопасности в труде; умение
руководить коллективом в сфере своей профессиональной деятельности, толерантно воспринимая
социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия.
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2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП ВО

Дисциплина ТЕХНОЛОГИИ ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА
является дисциплиной
обязательной
части блока 1
программы подготовки по
направлению 38.04.03 Управление персоналом.

Содержание дисциплины является логическим продолжением содержания социо-гуманитарной
подготовки бакалавра и служит основой для освоения дисциплин:
ПСИХОЛОГИЯ И СОЦИОЛОГИЯ
ТРУДА
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3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 з.е., 180 ч.

3.1. Содержание (дидактика) дисциплины

Наименование разделов и дидактических единиц

Аудиторные занятия

в контактной форме

5 9

Раздел 1. Основные понятия. Эволюция и современные
тенденции кадрового менеджмента. Философия и концепция
управления трудовыми ресурсами. Базовые понятия –
«организация», «управление», «человеческие ресурсы», «персонал»,
«система управления персоналом». Теория управления и роль
человека в организации. Государственная система управления
трудовыми ресурсами. Философия и концепция управления
персоналом. Изменения в системе управления человеческими
ресурсами и модели кадрового менеджмента. Концепции
«использования трудовых ресурсов», «управления персоналом»,
«управления человеческими ресурсами», «управления человеком».
Гуманитарная парадигма в управлении человеческими ресурсами.
Традиционное управление кадрами и управление человеческими
ресурсами. Изменение функций управления человеческими
ресурсами в постиндустриальном обществе. Современные
требования к специалистам по управлению персоналом.

60 17 5 12 43 35 35 35

5 9

Раздел 2. Персонал предприятия как объект управления. Понятие
и сущность персонала предприятия. Особенности человека при
управлении персоналом. Общая характеристика по управлению
персоналом предприятия. Особенности управления персоналом на
крупном предприятии. Субъект управления. Объект управления.
Система работы с персоналом. Цели, функции и организационная
структура системы управления персоналом. Производственное
поведение сотрудников организации. Аспекты управления
персоналом. Система целей администрации по использованию
персонала и условий их достижения.

60 17 5 12 43 35 35 35

5 9

Раздел 3. Место и роль управления персоналом в системе
управления предприятием. Место науки об управлении персоналом
в системе наук по управлению человеческими ресурсами.
Организационная структура системы управления персоналом в
предприятии. Состав функциональных подсистем в управлении
персоналом и их функции в организации. Управление персоналом.
Управление человеком. Управление человеческими ресурсами.
Концепция использования трудовых ресурсов. Концепция управления
персоналом и концепция управления человеческими ресурсами.
Концепция управления человеком и организационной культурой
предприятия. Командный менеджмент.

60 17 7 10 43 30 30 30

Всего за 9 семестр 180 51 17 34 129 100 100 100
Всего по дисциплине 180 51 17 34 129 100 100 100

3.2. Аудиторный практикум

№

п/п

Номер и наименование раздела
дисциплины Тема практического занятия

Объем,
ауд.

часов

1

Раздел 1. Основные понятия. Эволюция и
современные тенденции кадрового
менеджмента. Философия и концепция
управления трудовыми ресурсами.

Основные понятия. Эволюция и
современные тенденции кадрового
менеджмента. Философия и концепция
управления трудовыми ресурсами.

12

2 Раздел 2. Персонал предприятия как объект
управления.

Организационное проектирование и
организационная структура системы
управления персоналом.

12

3
Раздел 3. Место и роль управления
персоналом в системе управления
предприятием.

Обеспечение системы управления
персоналом. 10

Всего за 9 семестр 34

3.3. Самостоятельная работа студента (СРС)

№

п/п

Номер и наименование раздела
дисциплины Содержание учебного задания Объем,

часов
1 Раздел 1. Основные понятия. Обзор дополнительной литературы и электронных 43
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Эволюция и современные
тенденции кадрового менеджмента.
Философия и концепция управления
трудовыми ресурсами.

источников по теме лекции. Составление блок-
схемы становления кадровой политики с
выделением ее исторических этапов на основе
лекционного материала.

2 Раздел 2. Персонал предприятия как
объект управления.

Анализ функций Службы управления персоналом
(таблица, схема). 43

3
Раздел 3. Место и роль управления
персоналом в системе управления
предприятием.

Анализ лекционного материала в форме эссе. 43

Всего за 9 семестр 129

4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

СЕМЕСТР НЕДЕЛИ СЕМЕСТРА
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

9 ОС ДР ОС ДР ДР Вопр.Диф.Зач, диф. зач.

Условные обозначения:
ДР – диагностическая работа;
ОС – устный опрос студентов;
Вопр.Диф.Зач – вопросы к дифференцированному зачету;
диф. зач. – дифференцированный зачет.

Текущий контроль успеваемости студентов проводится в дискретные временные интервалы в
следующих формах:

диагностическая работа;
устный опрос студентов;
вопросы к дифференцированному зачету.

Промежуточная аттестация проводится в формах:
дифференцированный зачет.
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5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

ДИСЦИПЛИНЫ

5.1. Основная литература по дисциплине:

1. . Психология управления персоналом.
Москва: Юрайт,
2022,
эл. рес.
2. . Управление персоналом организации.
М.: ИНФРА-М,
2012,
7 экз.
3. Е. А. Яворских.
. Видео на персональном компьютере.
М.: Питер,
2005,
15 экз.
4. М. Ф. Мизинцева, А. Р. Садарян.
. Оценка персонала.
Москва: Юрайт,
2022,
эл. рес.
5. Р. Е. Мансуров.
. Настольная книга директора по персоналу.
Москва: Юрайт,
2020,
эл. рес.
6. Ю. Г. Одегов, Г. Г. Руденко.
. Управление персоналом.
Москва: Юрайт,
2020,
эл. рес.

5.2. Дополнительная литература по дисциплине:

1. А. Я. Кибанов.
. Основы управления персоналом.
М.: ИНФРА-М,
2006,
3 экз.

5.3. Периодические издания:

1. Научно-методический журнал «Информатизация образования и науки».

5.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для
освоения дисциплины, электронные библиотечные системы:

1. http://library.voenmeh.ru/jirbis2/ — Фундаментальная библиотека БГТУ «ВОЕНМЕХ» им. Д.Ф.
Устинова;

2. https://urait.ru/viewer/upravlenie-personalom-471216 — УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ 2-е изд.,
испр. и доп. Учебник для вузов</title> <meta name="viewport" content="width=device-width">
<title>УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ 2-е изд., испр. и доп. Учебник для вузов;

3. https://urait.ru/viewer/upravlenie-personalom-489846 — УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ 2-е изд.,
пер. и доп. Учебник и практикум для СПО</title> <meta name="viewport" content="width=device-
width"> <title>УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ 2-е изд., пер. и доп. Учебник и практикум для
СПО;

4. https://urait.ru/viewer/upravlenie-personalom-organizacii-496849 — УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ
ОРГАНИЗАЦИИ. Учебник для вузов</title> <meta name="viewport" content="width=device-width">
<title>УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ ОРГАНИЗАЦИИ. Учебник для вузов.

Современные профессиональные базы данных:

1. https://rusneb.ru – Национальная электронная библиотека (НЭБ);
2. https://cyberleninka.ru/ - Научная электронная библиотека «Киберленинка»;

http://www.rfbr.ru/rffi/ru/library - Полнотекстовая электронная библиотека Российского фонда
фундаментальных исследований.

Информационные справочные системы:

1. Техэксперт – Информационный портал технического регулирования: Нормы, правила, стандарты
РФ;

2. http://library.voenmeh.ru/jirbis2/index.php?option=com_irbis&view=irbis&Itemid=457 - БД ГОСТов
собственной генерации БГТУ "ВОЕНМЕХ" им. Д. Ф. Устинова;

3. http://www.consultant.ru/- КонсультантПлюс- информационный портал правовой информации.

5.5. Программное обеспечение:

не требуется.

5.6. Информационные технологии:

взаимодействие с обучающимися посредством ЭИОС Moodle БГТУ «ВОЕНМЕХ» им. Д.Ф. Устинова.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

6.1. Лекционные занятия:
специализированные требования по оборудованию отсутствуют; аудитория с посадочными
местами по количеству студентов; доска.

6.2. Практические занятия:
1. Проектор;
2. Интерактивная доска.

6.3. Прочее:
1. рабочее место преподавателя, оснащенное компьютером с доступом в Интернет;
2. рабочие места студентов, оснащенные компьютерами с доступом в Интернет, предназначенные

для работы в электронной образовательной среде.
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Приложение 1
к рабочей программе дисциплины

ТЕХНОЛОГИИ ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА

Аннотация рабочей программы

Дисциплина ТЕХНОЛОГИИ ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА
 является дисциплиной
 обязательной
части блока 1
программы подготовки по
 направлению 38.04.03 Управление персоналом. Дисциплина
реализуется на факультете Р Международного промышленного менеджмента и коммуникации
 БГТУ
"ВОЕНМЕХ" им. Д.Ф. Устинова кафедрой Р1 МЕНЕДЖМЕНТ ОРГАНИЗАЦИИ.

Дисциплина нацелена на формирование компетенций:
ПСК-1.3
способность применять методы и инструменты оперативного планирования, решать типовые
задачи оперативного управления;
ОПК-3
 способность разрабатывать и обеспечивать реализацию стратегии, политик и технологий
управления персоналом организации в динамичной среде и оценивать их социальную и экономическую
эффективность;
ОПК-4
 способность проектировать организационные изменения, руководить проектной и процессной
деятельностью и подразделением организации.

Содержание дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с деятельностью, охватывающая в
широком смысле организацию структуры и организацию рабочих процессов, взаимодействие
работников друг с другом и производственными средствами, которое основано на выстроенном и
последовательном трудовом процессе для достижения наилучших результатов.

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля:

Текущий контроль успеваемости студентов проводится в дискретные временные интервалы в
следующих формах:

диагностическая работа;
устный опрос студентов;
вопросы к дифференцированному зачету.

Промежуточная аттестация проводится в формах:
дифференцированный зачет.

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 5 з.е., 180 ч.
 Программой дисциплины
предусмотрены
 лекционные занятия (17 ч.),
 практические занятия (34 ч.),
 самостоятельная работа
студента (129 ч).
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Приложение 2
к рабочей программе дисциплины

ТЕХНОЛОГИИ ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА

ТЕХНОЛОГИИ И ФОРМЫ ОБУЧЕНИЯ

Рекомендации по освоению дисциплины для студента

Трудоемкость освоения дисциплины составляет
180 ч., из них
51 ч. аудиторных занятий,
и 129 ч.,
отведенных на самостоятельную работу студента.

Рекомендации по распределению учебного времени по видам самостоятельной работы и
разделам дисциплины приведены в таблице.

Контроль освоения дисциплины производится в соответствии с Положением о текущем,
рубежном контроле успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся.

Формы контроля и критерии оценивания приведены в приложении 3 к Рабочей программе.

Наименование работы Рекомендуемая
литература

Трудоемкость,
час. 

Раздел 1. Основные понятия. Эволюция и современные тенденции кадрового менеджмента.
Философия и концепция управления трудовыми ресурсами.

Обзор дополнительной литературы и электронных
источников по теме лекции. Составление блок-схемы
становления кадровой политики с выделением ее
исторических этапов на основе лекционного материала.

. Психология управления
персоналом: Москва:

Юрайт, 2022 (2)
. Управление персоналом

организации: М.:
ИНФРА-М, 2012 (1)

. Управление персоналом
организации: М.:

ИНФРА-М, 2012 (3)

43

Итого по разделу 1 43
Раздел 2. Персонал предприятия как объект управления.

Анализ функций Службы управления персоналом (таблица,
схема).

М. Ф. Мизинцева, А. Р.
Садарян. . Оценка

персонала: Москва:
Юрайт, 2022 (3)

Ю. Г. Одегов, Г. Г.
Руденко. . Управление
персоналом: Москва:

Юрайт, 2020 (1)
А. Я. Кибанов. . Основы
управления персоналом:
М.: ИНФРА-М, 2006 (2)

43

Итого по разделу 2 43
Раздел 3. Место и роль управления персоналом в системе управления предприятием.

Анализ лекционного материала в форме эссе.

. Психология управления
персоналом: Москва:

Юрайт, 2022 (3)
Е. А. Яворских. . Видео

на персональном
компьютере: М.: Питер,

2005 (2)
Р. Е. Мансуров. .

Настольная книга
директора по персоналу:
Москва: Юрайт, 2020 (1)

43

Итого по разделу 3 43
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Приложение 3
к рабочей программе дисциплины

ТЕХНОЛОГИИ ОРГАНИЗАЦИИ ТРУДА

ФОНДЫ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

Фонды оценочных средств, позволяющие оценить результаты обучения по данной дисциплине,
включают в себя:

диагностическая работа
устный опрос студентов;
вопросы к дифференцированному зачету;
дифференцированный зачет.

Критерии оценивания

Диагностическая работа
Диагностическая работа проводится в форме теста в ЭИОС Moodle:

при правильном ответе менее чем на 60% вопросов - не аттестация;
при правильном ответе на 60% вопросов и более - аттестация.

Устный опрос студентов
Устный опрос является средством промежуточной аттестации обучающихся на 4, 9, 16 неделях.

Оценка "аттестован" выставляется, если студент ответил на теоритическbй вопрос, продемонстрировал
способность к научному анализу, высказал свое мнение. Оценка " не аттестован" выставляется, если
студент не ответил на заданный вопрос.

Вопросы к дифференцированному зачету
1.Основные области знаний научного направления «Управление персоналом».

2.Теории управления персоналом (классические теории, теории человеческих отношений, теории
человеческих ресурсов, современные теории).
3.Школа научной организации труда: представители, основные постулаты.
4.Школа человеческих отношений: представители, основные постулаты.
5.Школа поведенческих наук. Теории человеческих ресурсов: представители, основные постулаты.
6.Теория человеческого капитала: представители, основные постулаты.
7.Теории стратегического управления человеческими ресурсами: представители, основные постулаты.
8.Американская модель управления персоналом.
9.Японская модель управления персоналом.
10.Европейская (континентальная) модель управления персоналом.
11.«Персонал» и «человеческие ресурсы»: понятие, основные признаки.
12.Классификация персонала по категориям работников.
13.Система управления персоналом организации и ее основные функции (подсистемы).
14.Организационная структура системы управления персоналом: уровни управления, кем представлены,
основные функции.
15.Виды кадровых служб в зависимости от их роли и места в системе управления персоналом
организации.
16.Схема функциональных взаимосвязей службы управления персоналом с другими структурными
подразделениями организации.
17.Определение численности сотрудников службы управления персоналом.
18.Стратегия управления персоналом организации: понятие, этапы разработки.
19.Политика управления персоналом: понятие, основные направления.
20.Внешние и внутренние факторы, влияющие на процесс разработки стратегии и политики управления
персоналом организации.
21.Общая стратегия организации и стратегия управления персоналом: варианты взаимосвязи.
22.Варианты классификации стратегий управления персоналом.
23.Характеристика основных типов стратегий, используемых организациями на российском рынке и
присущих им элементов политики управления персоналом в классификации И.Б. Гуркова.
24.Варианты стратегий управления персоналом в зависимости от концепции управления организацией
(предпринимательская концепция, концепция контроллинга, концепция реинжиниринга).
25.Миссия организации и особенности политики управления персоналом (исследование В.И.
Герчикова).
26.Понятие «маркетинг персонала»: широкая и узкая трактовки.
27.Основные этапы планирования персонала.
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28.Разработка требований к должности (должностные инструкции, схемы описания рабочих мест,
профили требований к должности, модели рабочих мест, профессиограммы, модели ключевых
компетенций).
29.Методы оценки наличных трудовых ресурсов.
30.Характеристика источников привлечения персонала, их преимущества и недостатки.
31.Пути покрытия потребности в персонале.
32.Варианты гибких стратегий занятости.
33.Виды затрат на приобретение персонала.
34.Определение количественной потребности в персонале: основные направления.
35.Основные методы расчета (определения) численности персонала.
36.Традиционные методы расчета численности персонала, использующие различные виды норм (метод,
основанный на использовании данных о времени трудового процесса, формула Розенкранца, агрегат-
метод, определение численности руководителей через нормы управляемости).
37.Статистические методы расчета численности персонала (стохастические методы, методы экспертных
оценок).
38.Метод микроэлементного нормирования.
39.Основные этапы процесса отбора персонала: характеристика, кто проводит.
40.Основные типы и варианты проведения отборочного собеседования (интервью).
41.Основные этапы и техника проведения собеседования.
42.Наиболее типичные ошибки при проведении собеседования.
43.Основные методы оценки профессионально важных качеств кандидатов.
44.Психологическое тестирование: преимущества и недостатки.
45.Метод «Assessment-Center».
46.Анализ результатов испытаний и принятие решения о найме.

Дифференцированный зачет
Обучающийся имеет право на получение минимальной положительной оценки при условии

успешного прохождения текущего контроля успеваемости в форме диагностической работы в
соответствии с графиком раздела 4. 
Для получения дифференцированного зачета студент должен получить оценку за ответы на вопросы не
ниже «удовлетворительно».
Оценочные требования:
оценка "ОТЛИЧНО" – студент свободно, достаточно подробно излагает материал, демонстрирует
понимание процессов по всем вопросам, пользуется специальной профессиональной терминологией;
оценка "ХОРОШО" – студент, в целом, владеет материалом, но недостаточно полно и уверенно
демонстрирует понимание процессов по вопросам, редко пользуется профессиональными терминами;
оценка "УДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО" – студент слабо владеет материалом, с трудом понимает процессы
по вопросам, специальной профессиональной терминологией практически не пользуется.
оценка "НЕУДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО" – студент не в состоянии изложить материал и выразить
понимание процессов по вопросам.
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Паспорт фонда оценочных средств

Наименование
разделов и

дидактических
единиц

Аудиторные
занятия в

контактной
форме

5 9

Раздел 1.
Основные
понятия.
Эволюция и
современные
тенденции
кадрового
менеджмента.
Философия и
концепция
управления
трудовыми
ресурсами.

60 17 5 12 43 35 35 35

Вопросы к
дифференцированному

зачету,
Устный опрос

студентов

5 9

Раздел 2.
Персонал
предприятия как
объект
управления.

60 17 5 12 43 35 35 35
Вопросы к

дифференцированному
зачету

5 9

Раздел 3. Место и
роль управления
персоналом в
системе
управления
предприятием.

60 17 7 10 43 30 30 30
Вопросы к

дифференцированному
зачету

Всего за 9 семестр 180 51 17 34 129 100 100 100
Всего по дисциплине 180 51 17 34 129 100 100 100
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